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Mendieta, Alejandra CONTRA CLUB SAN JORGE S.A. DE CAPITALIZACION Y AHORRO SOBRE RELACION DE
CONSUMO
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CUIJ: EXP J-01-00012535-7/2022-0
Actuacion Nro: 2560076/2023

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
RESULTA:

Que corresponde dar a conocer los fundamentos de la resolucion dictada el
25/10/2023 en el marco de la audiencia celebrada de conformidad con lo previsto en el
articulo 154 del Codigo Procesal de la Justicia en las Relaciones de Consumo (en adelante
CPJRC; v. Actuacion N° 2499774/2023), en la que el tribunal resolvio: 1) Rechazar el
recurso de apelacion interpuesto por la parte actora; 2) Hacer lugar parcialmente al
recurso de apelacion interpuesto por la parte demandada y, en consecuencia modificar la
tasa de interés que resulta aplicable, revocar la declaracién de inconstitucionalidad de los
articulos 7'y 10 de la Ley 23928, y modificar el quantum de la multa impuesta en concepto
de dafio punitivo a la suma de cinco millones de pesos ($ 5.000.000), rechazandolo en lo
restante; y 3) Imponer las costas por su orden (conf. articulo 66 del CPJRC).

A la cuestion planteada, los Sres. jueces FERNANDO E. JUAN LIMA y MARIANA DiAz
dijeron:

1. Que, con fecha 31/7/2023, mediante Actuacion N°1775952/2023, el
magistrado de grado resolvié hacer lugar a la demanda promovida por la Sra. Alejandra
Mendieta y condenar a Club San Jorge SA de capitalizacion y ahorro (en adelante, Club
San Jorge) a restituir a la actora las sumas por ella abonadas en concepto de cuotas en
virtud del contrato suscripto, en los periodos y por los montos que surgen del peritaje
contable obrante en Actuacion N°3544870/2022, actualizado segun las pautas
establecidas en el considerando X V11 del decisorio e intereses de acuerdo a la tasa activa
de la cartera general (préstamos) nomina anual vencida a treinta (30) dias del Banco de
la Nacion Argentina, desde que cada cuota fue abonada hasta su efectivo pago.

Asimismo, hizo lugar a la reparacion pretendida por dafio moral —por la
suma de dos millones quinientos mil pesos ($2.500.000)— y dafio punitivo —fijado en
el equivalente a cuarenta y cuatro (44) Canastas Basicas Tipo Hogar 3, publicada por el
INDEC, al valor vigente a la fecha del efectivo pago—.

Por otro lado, declar¢ la inconstitucionalidad de los articulos 7° y 10 de la
Ley 23928, conforme redaccién de la Ley 25561.

Finalmente, impuso las costas a la demandada y ordend la publicacion de la
sentencia por medio del Sistema de Difusion Judicial del Departamento de Informacién
Judicial del Consejo de la Magistratura de la CABA.

Para asi decidir, sefialé que, “... [e]n sintesis, la deficiente informacion, la
publicidad engafiosa y la abusividad de la clausula octava que se pretend[ia] hacer valer




frente a la actora, acarrea[ba] la aplicacion del articulo 37 de la LDC...” y los articulos
1119 y 1122 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacion (en adelante, CCyCN), por lo
que “... constatada la infraccion al deber juridicamente impuesto a la demandada, la
solucién que se dicta[ba] e[ra] la nulidad e ineficacia de dicha clausula a la hora de regir
los efectos de la extincion del contrato” (conf. pag. dig. 20/21).

En lo que a los rubros reclamados se refiere, sefialé que, “[h]abiéndose
decidido la nulidad e ineficacia por abusividad, las cosas deb[ian] volver al estado en
que se encontraban, restituyéndose lo entregado, de acuerdo a lo dispuesto por los
articulos 389 y 390 del CCyCN”. Agreg6 que a “... los fines de la restitucion de lo
abonado, se considerara el detalle de cuotas pagas que surge de la pericia contable (ver
actuacion 3544870/2022)”, y que se debian intereses ... desde cada periodo mensual,
por lo que a los efectos del computo de intereses deb[ian] calcularse desde el dia que se
efectud cada pago, toda vez que la conducta de la empresa demandada deb[ia] ser
calificada de mala fe desde el inicio mismo de la relacién, (conforme art. 1748 del Codigo
Civil y Comercial de la Nacidn en tanto establece que ‘e/ curso de los intereses comienza
desde que se produce cada [perjuicio])” (conf. pag. dig. 21).

Por otro lado, en lo que respecta al dafio moral, luego de resefiar sus
caracteristicas y los supuestos en los que resulta aplicable, sefialé que en el caso se
verificaba su procedencia “... toda vez que la actora fue inducida a contratar mediante
venta domiciliaria sin apego a la informacién debida...”, y sin permitirle conocer
acabadamente “... los alcances de sus obligaciones futuras que debian cumplirse a lo
largo de veintisiete afios...” (conf. pag. dig. 22). Agreg6é que de “... su situacion
economica acreditada por el recibo de sueldo obrante en la documental aportada, no
p[odia] dudarse del esfuerzo que le significé abonar las cuarenta y una cuotas del plan,
lo que sin duda produjo zozobra animica respecto a que al no poder pagar mas las cuotas
no pudiera recuperar lo significativo de lo aportado, y enterarse en esa ocurrencia del
verdadero objeto, duracion, y sentido del contrato, como de los efectos de su extincién,
previo silencio de las demandada que al contestar demanda invoca la pandemia para
justificar su desidia de contencion e informacion (la emergencia sanitaria no anuld los
teléfonos ni los maltiples canales virtuales), y que la oblig6 a transitar por la instancia
conciliatoria y por este tramite sin ofrecerle mas que lo que el contrato impuesto con el
contenido abusivo analizado le “autorizaba’ a proponer” (conf. pag. dig. 23). En funcién
de ello, estim6 que la suma de dos millones quinientos mil pesos ($2.500.000) en
concepto de indemnizacion por dafio moral resultaba adecuada.

En cuanto a la tasa de interés, considero que no resultaba de aplicacion al caso
el criterio fijado en el fallo plenario “Eiben, Francisco ¢/ GCBA s/ empleo publico (no
cesantia ni exoneracion)” (Expte. N°30370/0) del 31/5/13”, “...en tanto aqui se ventila
una cuestion entre particulares donde no se encuentra comprometido el interés publico”.
Por dicha razon, entendio que “... a las sumas adeudadas se les aplicara como tasa de
interés la activa de la cartera general (préstamos) nominal anual vencida a treinta (30)
dias del Banco de la Nacion Argentina” (conf. pag. dig. 23).

En lo que respecta a la inconstitucionalidad de los articulos 7° y 10 de la Ley
23928, sefialo que la prohibicidn de actualizacion monetaria implicaba ... mantener un
margen de perjuicio en cabeza del damnificado, reparando el dafio sélo en parte o
limitadamente, y en consecuencia menoscabando su derecho constitucional a la
propiedad”. En tal sentido, entendio que “... le asiste razon a la actora cuando sostiene
que [aquellos] cercenan su derecho a la propiedad ergo resultan inconstitucionales. //
Ello por cuanto, si bien es cierto que se trata de una medida de politica legislativa esto



no puede llevar a los jueces a prescindir del principio de equidad en sus sentencias
dejando a la victima del dafio con las consecuencias de la inflacion”. Concluyo entonces
que “... el mantenimiento de la tesis nominalista no supera[ba] el test de
constitucionalidad por violar derechos y garantias consagradas en la norma suprema”
(conf. pag. dig. 27). Sostuvo que, a efectos de actualizar el monto indemnizatorio, las
sumas a restituir debian ser actualizadas por el indice de Precios al Consumidor de la
Ciudad de Buenos Aires (IPCBA).

En cuanto al dafio punitivo, luego de expedirse acerca de los requisitos y los
presupuestos de su procedencia, sefiald que ... mas alla de sus deficiencias de técnica
legislativa y de la controversia doctrinaria al respecto, del Articulo 52 bis actual se
desprende que sélo requiere como unico presupuesto que el proveedor no cumpla las
obligaciones legales o contractuales con el consumidor” (conf. pag. dig. 29/30). Repard
asimismo en que la norma dice que “... el juez ‘podrd’ imponerlo, sin condicionarlo a
una actitud subjetiva relevante, resultando claro que el legislador ha dejado librado al
criterio la apreciacion en cada caso concreto de la procedencia o improcedencia de la
multa civil —"...el juez podra aplicar...’—, y un prudente ejercicio de esa amplisima
atribucion no puede perder de vista las finalidades que tiene este instituto.” Por
consiguiente, concluyé que “... habiéndose verificado el incumplimiento legal en los
considerandos anteriores, enc[ontraba] configurada la procedencia de la figura a lo que
se suma[ba] el hecho de haber desatendido con la excusa de la pandemia los reclamos o
pedidos de informacion de la actora, y por el destrato que importa[ba] generar en un
cliente la necesidad [de] concurrir a la instancia prejudicial para obtener el
reconocimiento de sus derechos vulnerados, y no lograndolo alli [debid] iniciar las
presentes actuaciones ante la justicia” (conf. pag. dig. 30).

A efectos de cuantificar la condena, tuvo en cuenta “... la gravedad que
importa que contratos indescifrables y abusivos como el de la especie, aun con la visacion
formal y adormilada de la autoridad de contralor, anden siendo ofrecidos de la manera
en que fue analizada en [la] sentencia respecto a las deficiencias informativas, la
redaccion de sus propias clausulas y hasta la estrategia de comercializacion y el
contenido publicitario”. Agregd que la forma en que se presentan ... solo esta destinada
a laignorancia de los términos que se aceptan, y al sostenimiento de un lucro a costa de
ese desconocimiento”. Considero por altimo la difusion masiva de los planes de ahorro y
que se habia infringido el deber de colaboracién propio del “buen proveedor”,
constituyendo ello ... un aprovechamiento de la situacion de inferioridad estructural de
los consumidores, que deben ser desalentadas por la justicia, a través del uso de la
herramienta del articulo 52 bis de la Ley 24.240” (conf. pag. dig. 30/31).

En virtud de lo expuesto, fijo la indemnizacion por dafio punitivo en un total
de cuarenta y cuatro (44) Canastas Basicas Tipo Hogar 3, al valor vigente publicado por
el INDEC a la fecha del efectivo pago, conforme la modificacion al art. 52 bis por la Ley
27701 (art. 119). Agreg6 que “... el monto fijado en concepto de dafio punitivo no
devengar[ia] intereses desde el hecho que genera el incumplimiento, pues no pertenec[ia]
a la drbita resarcitoria de la responsabilidad civil, por lo que los réditos correr[ian], en
su caso, una vez vencido el plazo para pagar la condena.” (conf. pag. dig. 31).

Finalmente impuso las costas a la demandada vencida por no hallar motivos
para apartarse del principio objetivo de la derrota (conf. art. 65 CPJRC)



2. Que, contra dicha sentencia, tanto la Sra. Alejandra Mendieta como Club
San Jorge SA interpusieron recursos de apelacion (v. Actuaciones N°1824844/2023 y
N°1867039/2023 respectivamente).

2.1. A través de su presentacion, la actora enuncio sus agravios contra la
decision de grado. En sintesis, cuestion0 por considerar exiguo y arbitrario el monto
otorgado por dafio punitivo, a la vez que lo calificd de incongruente y contradictorio con
los fundamentos de la sentencia.

En concreto, indico que ... el monto de 44 canastas basicas fijados por V.S.
resulta[ba] exiguo ya que [n]o guarda[ba] relacion con la gravedad de la conducta de la
demandadal, rlepresenta[ba] solamente un 2% (dos por ciento) del méximo que establece
la LDCI, n]o se justifica[ba] en la sentencia el modo de arribar a dicho monto[, y n]o
cumpl[ia] con la funcién disuasoria para la demandada” (conf. pag. dig. 9 de la
Actuacion N°1824844/2023, a la que se hara referencia en lo sucesivo).

En virtud de tales consideraciones, solicité que ... se revoque la sentencia
apelada en lo que fue materia de agravios y se eleve el monto de dafio punitivo al 50%
de la escala que establece el Art. 47 Inc.b de la LDC, esto es, a 1.050,25 canastas basicas
total para el hogar 3.” (conf. misma pagina digital, el destacado obra en el original).

2.2. Lademandada, por su parte, enuncio sus agravios y, en tal sentido, sefiald
que: 1) no incurrié en incumplimiento al deber de informacién; 2) no correspondia
declarar la nulidad del contrato toda vez que no se habian incluido clausulas abusivas; 3)
no correspondia rechazar el argumento segun el cual, en virtud de la aprobacion
administrativa del contrato, su parte siempre habia actuado conforme a la ley; 4) no
resultaba procedente la indemnizacién por dafio moral; 5) correspondia aplicar una tasa
de interés pasiva y no activa, toda vez que ello surgia de las Condiciones Generales de
Contratacion; 6) rechazaba lo dispuesto respecto de la inconstitucionalidad de la Ley
23.928 y la actualizacién monetaria; 7) rechazaba la condena impuesta por dafio punitivo,
tanto por sus fundamentos, como por su monto; y 8) rechazaba la imposicion de costas.

2.3. El Sr. juez de grado, concedié las apelaciones interpuestas y ordend
correr vista de los fundamentos vertidos en los términos del articulo 147 del CPJRC (v.
Actuacion N°1827441/2023).

3. Que, en ocasion de celebrarse la audiencia prevista en el articulo 154 del
CPJRC (Actuacion N°2499774/2023), el actor y la demandada, a través de sus
representantes, ampliaron los argumentos de los agravios formulados en primera
instancia.

CONSIDERANDO:

4. Que, en primer lugar, debe tenerse presente que todos aquellos puntos que
no han sido objeto de agravio se encuentran firmes y por lo tanto no compete a este
tribunal su revision ni estudio.

En concreto, se encuentra fuera de debate lo establecido en el punto Il por el
juez de grado, en tanto considero que entre las partes existio una relacion de consumo.

A su vez, ha quedado firme la orden de publicar la sentencia por medio del
Sistema de Difusion Judicial del Departamento de Informacion Judicial del Consejo de la
Magistratura de la Ciudad de Buenos Aires.



5. Que, por razones de orden y mérito, se trataran en primer lugar los agravios
esgrimidos por la parte demandada.

Asi las cosas, en lo que a la nulidad del contrato se refiere, en resumen, la
demandada rechaz6 que su parte hubiese incurrido en incumplimiento al deber de
informacién y que el contrato contuviese clausulas abusivas en virtud de las cuales
correspondiera declarar su nulidad. A su vez, considerd que no resultaba procedente el
rechazo del argumento segun el cual, a raiz de la aprobacidén administrativa del contrato,
su parte siempre actué conforme a derecho.

6. Que, como primera medida, corresponde analizar el agravio de la
demandada dirigido a sostener que no existié de su parte incumplimiento alguno al deber
de informacion.

En oportunidad de ampliar sus agravios, la demandada arguyé que “... los
agentes y productores estaban capacitados a los efectos de brindar informacion correcta
y correspondiente a todos los posibles suscriptores...” (conf. min. 13:25 el archivo
audiovisual adjunto a la Actuacion N°2499774/2023). En lo que respecta a la folleteria,
se limito a sefialar que resultaba clara y no inducia a error alguno.

Ahora bien, segun quedd dicho, el juez de primera instancia hizo lugar a la
demanda por entender que la deficiente informacion, la publicidad engafiosa y la
abusividad de la clausula octava del contrato tornaban procedente la aplicacion del
articulo 37 de la LDC y los articulos 1119 y 1122 del CCyCN.

Para asi decidir, en lo que respecta al deber de informacién, tras analizar las
probanzas de autos, sostuvo que, a falta de una version diferente debia estarse “...a lo que
le fue dicho (...) a la actora en la oportunidad en que suscribio la solicitud, es decir, que
compraba un auto, y que podia salir del plan en cualquier momento recuperando lo
invertido”. En tal contexto, agrego que “... ante la falta de refutacion eficiente de la
demandada, puede razonarse que pesaba sobre ella el deber de informar a la Sra.
Mendieta el verdadero objeto del contrato con claridad y precisién, la duracion del plan,
y también constituia una carga de Club San Jorge hacer saber con exactitud qué
sucederia en cuanto a la posibilidad de retiro del plan y de qué manera se devolveria lo
aportado, en algo que se aproxime a lo que se entiende como consentimiento informado
ya que deviene totalmente improcedente invertir la prueba del deber de informacién e
imponer esa verificacién en cabeza del consumidor adherente” (conf. pag. dig. 12 de la
Actuacion N°1775952 a la que se haréa referencia en lo sucesivo).

Asimismo, en cuanto a la publicidad precontractual, sefial6 que su contenido
inducia a equivocos y engafiaba a los interesados “... para que adhieran a un plan que
no adjudica automotores, captando fondos cuyo reintegro es minimo, (...) maxime en
época de aguda inflacién, de modo que lo suministrado a partir de esas promociones no
se corresponde ni a la realidad ni a la sinceridad que deberia haber evidenciado el
vendedor” (conf. pég. dig. 13). Concluyé en que “... con una etapa precontractual
deficiente, confusa e inductiva a error, dada por el tratamiento recibido por el promotor
y la publicidad comprendida en la folleteria recibida, se verifica una transgresion del
deber de informacion en esa instancia que legitima al consumidor para demandar la
nulidad del contrato, (...) ya que si la actora hubiera conocido claramente todos los
aspectos y sus verdaderos alcances - el objeto mismo y a los conceptos que
comprenderian el reintegro de las cuotas abonadas- , muy probablemente no hubiera
suscripto el acuerdo” (conf. pag. dig. 14).



En este contexto, cabe adelantar que la impugnacion formulada por la
apelante se presenta como una mera discrepancia de la sentencia atacada y no constituye
una critica concreta y razonada de los argumentos brindados por el a quo, por lo que no
resulta idonea para conmover lo alli decidido.

En efecto, tal como se sefialo precedentemente, la demandada se limito a
argumentar que su parte no habia incurrido en incumplimiento alguno al deber de
informacidn, pero no logré desvirtuar las consideraciones tenidas en cuenta por el a quo,
para decidir del modo en que lo hizo. Al respecto, no es posible soslayar que no acompafio
elemento probatorio alguno que desvirtuara el razonamiento efectuado en funcion de las
pruebas de autos y que permitiera concluir que, al momento de la suscripcion del contrato,
e incluso durante la totalidad del plazo en el que mantuvo su vigencia, la Sra. Mendieta
contaba con informacion que le permitiera entender con claridad las condiciones y
alcances de las clausulas alli contenidas.

En ese orden de ideas, es dable destacar que el articulo 171 del Cddigo
Procesal de la Justicia en las Relaciones de Consumo en el &mbito de la Ciudad Autonoma
de Buenos Aires dispone que “[ilncumbe la carga de la prueba a la parte que afirme la
existencia de un hecho controvertido o de un precepto juridico que el tribunal no tenga
el deber de conocer. Cada una de las partes tiene la carga de probar el presupuesto de
hecho de la norma o normas que invocare como fundamento de su pretension, defensa o
excepcion. Los proveedores deberan aportar al proceso todos los elementos de prueba
que obren en su poder, conforme a las caracteristicas del bien o servicio, prestando la
colaboracion necesaria para el esclarecimiento de la cuestion debatida en el juicio. ... ”.
Asi las cosas, la normativa contempla la carga dindmica de la prueba, la que impone que
cuando una de las partes cuenta con mejores medios facticos para producir determinada
prueba, debe ser esta Gltima la que soporte dicha carga. En efecto, era el proveedor quien
debia acreditar, en debida forma, los extremos que habia alegado al momento de contestar
demanda y que, en lo sustancial, replicé al ampliar sus agravios. Sin embargo, tal como
se vio, no lo hizo.

En este orden de ideas, cabe destacar que el principio de buena fe que cimienta
el deber de informacion dispone que es una obligacion que debe prevalecer durante toda
la relacion de consumo, debiendo mantener informado al consumidor de las diversas
situaciones que puedan presentarse en el contrato que los une. De este modo, “[e]l deber
de informacidn deviene en un instrumento de tutela del consentimiento, en tanto otorga
al consumidor la posibilidad de reflexionar adecuadamente al momento de la celebracion
del contrato” (C. Nac. Cont. Adm. Fed., Sala Il, “Diners Club Argentina S.A. ¢/
Secretaria de Comercio e Inversiones” del 4/11/1997, RCyS 1999-491; ED 177-176).

Cabe puntualizar, entonces, que la comunicacion al consumidor debe ser
apropiada, de manera tal que le permita tomar la decision libre de aceptar el producto o
servicio o de rechazarlo, atento que su desconocimiento lo deja expuesto a serios
perjuicios, dando lugar a desequilibrios en la relacién entre las partes. Por ello, «... resulta
fundamental que la informacion sea veraz, detallada, eficaz, suficiente, cierta e
inteligible” (CSJTuc, en “Fontdevilla Pablo vs. HSBC Banck Argentina S.A. s/dafios y
perjuicios”, sentencia n°921 del 2/10/2009).

Asimismo, dicha obligacion no se agota con la suscripcion del contrato, sino
que debe ser observada durante el plazo que dure el mismo e incluso luego de su
finalizacion. En tal sentido, esta Sala tiene dicho que ... el deber de informacion es
previo, concomitante y posterior a la formalizacion del contrato, para que el consumidor
obtenga la ejecucidn satisfactoria con relacion al bien o servicio contratado (...), lo cual



hace al leal y cabal conocimiento que el consumidor debe tener sobre los alcances de la
relacion juridica que lo vincula con quien posee el poder econémico de predisponer los
términos contractuales” (esta Sala in re “AMX Argentina SA contra GCBA sobre recurso
directo sobre resoluciones de defensa al consumidor” Expte. N°71219/2017-0, del
28/02/2019).

Por altimo, no puede dejar de destacarse otro elemento demostrativo del
incumplimiento al deber de informacién, que viene dado por la modalidad en que el
contrato bajo andlisis fue ofrecido a la consumidora. En efecto, basta con observar las
constancias acompariadas conjuntamente con la demanda para concluir en que éstas se
presentan, cuanto menos, como confusas, teniendo la opacidad suficiente como para
inducir a error a la actora acerca del verdadero objeto y fin del plan suscripto. En efecto,
tal como fue puesto de manifiesto por el juez de grado, del analisis de la prueba aportada
surge que en dichos documentos publicitarios se exhiben fotografias de numerosos
automaviles junto con el listado de los suscriptores adjudicados, todo ello acompariado
de frases motivacionales que arrojan, cuanto menos, muy poca claridad acerca del objeto
real del convenio ofrecido por la demandada (v. pag. dig. 93, 101 y 118/167).

En concreto, es razonable concluir que el contenido de la publicidad
suministrada por la empresa demandada resulté engafioso y, como tal, supuso un
incumplimiento de su obligacion de brindar a la actora informacion clara y precisa, lo que
le impidié comprender con claridad los alcances de la contratacion.

Frente a lo expuesto, la orfandad argumentativa y probatoria desplegada por
la demandada trunca toda posibilidad de rebatir lo decidido, dado que no demuestra con
argumentos validos cual seria el error que le atribuye a la resolucion de grado, ni tampoco
indico siquiera qué prueba obrante en la causa permitiria arribar a un resultado diverso al
alli adoptado.

Asi las cosas, corresponde rechazar el agravio interpuesto por la parte actora
en tanto consider6 que no habia existido incumplimiento del deber de informacién.

7. Que, a continuacion, corresponde analizar el agravio de la demandada
dirigido a sostener que, al encontrarse aprobado el contrato suscripto por la Inspeccién
General de Justicia (en adelante, 1GJ), su parte habia actuado conforme a derecho, por lo
que no cabia concluir que éste contuviera clausulas abusivas.

Cabe recordar que, en oportunidad de ampliar sus fundamentos, la demandada
insistié en que, producto de dicha aprobacién, la actividad de la empresa se encontraba
controlada, lo que impedia que Club San Jorge incumpliera la normativa aplicable o las
condiciones generales de contratacion. Agregé que, en virtud de la aprobacién
administrativa, el contrato no podia ser considerado como abusivo.

7.1. A ese respecto, el juez de grado sefiald que, en virtud de lo dispuesto en
el articulo 1122 del CCyCN, el hecho de que las condiciones generales del contrato
contaran con la aprobacién de dicho organismo administrativo, no obstaba al control
judicial.

Alli, se determina que “[e]l control judicial de las clausulas abusivas se rige,
sin perjuicio de lo dispuesto en la ley especial, por las siguientes reglas: a) la aprobacién
administrativa de los contratos o de sus clausulas no obsta al control; b) las clausulas
abusivas se tienen por no convenidas”.

Por su parte, en el articulo 989 de esa norma —referido a los contratos de
adhesion como el que aqui nos ocupa— se establece que “[l]a aprobacion administrativa
de las clausulas generales no obsta a su control judicial. Cuando el juez declara la



nulidad parcial del contrato, simultaneamente lo debe integrar, si no puede subsistir sin
comprometer su finalidad” (el destacado nos pertenece).

De modo que, de la normativa citada se desprende que el hecho de que un
contrato de adhesidn cuente con aprobacion administrativa no lo sustrae del control
judicial ni impide que se pueda disponer la nulidad de una clausula, si el analisis de su
aplicacion al caso concreto arroja como resultado que ésta resulta abusiva.

Tal tesitura ha sido admitida por la jurisprudencia al considerar que “... la
aprobacion administrativa no importa reconocimiento incontrovertible de la
razonabilidad de las condiciones generales del contrato de adhesion, la que emergera o
no de la supervision judicial en cada caso en concreto (SCJ de Mendoza, Sala I,
24/05/1988, LL, 1988-E, 15; CCCom, San Isidro, Sala 2, "Lutterbeck, Nélida A.
c/Barreiro, Roberto G.", JA 2003-1-545)” (CSJTuc, en “Jaluf, Nora Ana Lia. C/ Club San
Jorge S.A. De Capitalizacion Y Ahorro. S/ Cumplimiento De Obligacion.”, sentencia del
25/3/2013).

En virtud de las consideraciones precedentes, corresponde desestimar el
planteo efectuado.

7.2. Establecido lo anterior, corresponde dar tratamiento al cuestionamiento
acerca de la abusividad de las clausulas.

Sobre este punto, en un primer lugar, el juez de grado sostuvo que, en el caso,
el contrato de adhesion ... se compone de disposiciones ininteligibles desde el punto de
vista del consumidor contratante, a merced de la imposicion total de condiciones que no
comprende, que se le presentan previamente con imagenes y discursos en otro sentido”
(conf. pég. dig. 15).

Asi, tras analizar detalladamente su contenido, indico que “[s]u disefio (...)
constituye una préctica abusiva traducida en clausulas, y en su disefio se compone de
disposiciones ininteligibles desde el punto de vista del consumidor contratante, a merced
de la imposicion total de condiciones que no comprende, que se le presentan previamente
con imagenes y discursos en otro sentido, expresados por un profesional especializado y
perfecto conocedor de los malabares financieros y de todos los aspectos que involucra el
sistema” (conf. misma péagina digital).

En tal sentido, sefialé que la clausula cuarta, que referia a la duracion del
contrato, se encontraba titulada de un modo que no permitia presumir su real contenido,
lo que pudo confundir a la suscriptora.

En lo que respecta a la clausula octava, considerd que, “[s]e trata sin duda de
una clausula de oscura formulacion y escaso entendimiento, no solo porque ha sido
confusamente predispuesta, sino en virtud que de ella no puede deducirse o entenderse
cual es el sistema para el calculo del llamado valor de rescate, ni sirve para interpretar
qué es lo que concretamente recibe el suscriptor que desea apartarse, en un contrato de
tan larga duracion” (conf. pag. dig. 17).

Por ello, consider6 que “... es abusiva, en los terminos del articulo 988 incs.
a) y b) CCCN porque desnaturaliza las obligaciones del proveedor, en perjuicio del
consumidor, enriqueciendo incausadamente a la demandada e importando restriccion de
los derechos patrimoniales de la Sra. Mendieta, y atento la gravedad del vicio siendo de
tal entidad que hace que pueda entenderse que el negocio no hubiera querido celebrarse
de haberse entendido las estipulaciones nocivas, corresponde su nulidad total” (conf.
pag. dig. 18).

En ese sentido, sefialo que, “... la deficiente informacion, la publicidad
engafiosa y la abusividad de la clausula octava que se pretend[ia] hacer valer frente a la



actora, acarrea[ba] la aplicacion del articulo 37 de la LDC...” y los articulos 1119 y
1122 del CCyCN, por lo que “... constatada la infraccion al deber juridicamente
impuesto a la demandada, la solucidn que se dicta[ba] e[ra] la nulidad e ineficacia de
dicha clausula a la hora de regir los efectos de la extincion del contrato”, motivo por el
cual correspondia restituir a la Sra. Mendieta las sumas entregadas en virtud de su
suscripcion, con intereses (conf. pag. dig. 20/21).

Cabe recordar que el articulo 37 de la Ley 24240 dispone que “[s]in perjuicio
de la validez del contrato, se tendrdn por no convenidas: a) Las clausulas que
desnaturalicen las obligaciones o limiten la responsabilidad por dafios; b) Las clausulas
que importen renuncia o restriccion de los derechos del consumidor o amplien los
derechos de la otra parte; c) Las clausulas que contengan cualquier precepto que
imponga la inversion de la carga de la prueba en perjuicio del consumidor. La
interpretacion del contrato se hara en el sentido mas favorable para el consumidor.
Cuando existan dudas sobre los alcances de su obligacion, se estara a la que sea menos
gravosa. // En caso en que el oferente viole el deber de buena fe en la etapa previa a la
conclusién del contrato o en su celebracion o transgreda el deber de informacion o la
legislacion de defensa de la competencia o de lealtad comercial, el consumidor tendra
derecho a demandar la nulidad del contrato o la de una o mas clausulas. Cuando el juez
declare la nulidad parcial, simultaneamente integraré el contrato, si ello fuera necesario.

En el contexto expuesto, cabe adelantar que el agravio sostenido por la
demandada no tendré favorable acogida. Ello, pues se advierte una mera reiteracion de
los argumentos expuestos en la contestacion de demanda y se presenta como una simple
discrepancia con la solucion adoptada por el magistrado de grado, al no constituir una
critica concreta y razonada de los argumentos que motivaron su decisorio.

Es que la demandada no logrd desvirtuar, en absoluto, el hecho de que las
clausulas se encuentran redactadas de modo tal que resulta sumamente dificultoso, para
quien suscribe el plan ofrecido, comprender su real alcance y objeto.

En efecto, tal como fue dicho, el contrato se halla confeccionado con letra
pequefia y redactado en un lenguaje que se presenta como excesivamente técnico,
equivoco y confuso, a la vez que contiene previsiones que desequilibraban la relacion
entre las partes.

Asi las cosas, més alla de la terminologia que se desprende de la clausula
octava, tal como lo sostuvo el Sr. juez de grado, cabe concluir en que ésta resulta abusiva
en tanto no solo ha sido redactada de manera oscura y dificultosa en claro perjuicio del
consumidor contratante, sino también inclinando desproporcionada e inaceptablemente
la ecuaciéon patrimonial en beneficio del aqui proveedor, lo cual desnaturaliza las
obligaciones asumidas por las partes y torna aplicables las previsiones dispuestas en el
articulo 37 de la LDC.

En el caso, la aplicacion lisa y llana de las clausulas controvertidas, sin
contemplaciones del actual contexto social, se torna, cuanto menos, cuestionable, sobre
todo teniendo en cuenta que, conforme fuera sefialado en los parrafos anteriores, se tuvo
por comprobado que la empresa incumplid su deber de brindar informacion acabada a la
Sra. Mendieta acerca del real contenido, alcance y consecuencias contenidas en la
clausula relativa al valor de rescate. Dicha omision impidid, en los hechos, que la actora
pudiera ofrecer un consentimiento informado.

Cabe concluir entonces que, a falta de fundamentos que controviertan con
precision los puntos del decisorio que considerd equivocados, se evidencia que dicho
planteo demuestra una mera discrepancia con los argumentos brindados por el juez de



grado y no logran exponer el error en su interpretacion, motivo por el cual debe ser
rechazado.

8. Que, sentado lo anterior, corresponde tratar el agravio de la parte
demandada destinado a cuestionar la procedencia de la indemnizacion por dafio moral.

Es apropiado destacar que el daifio moral ... se proyecta sobre derechos
subjetivos extrapatrimoniales, consiste en el sufrimiento causado como dolor, 0 como
dafio en las afecciones” (conf. Alterini, Atilio A., Ameal, Oscar J. y Lopez Cabana,
Roberto M., “Derecho de Obligaciones Civiles y Comerciales”, Abeledo-Perrot, Buenos
Aires, 1995, pag. 289). La finalidad perseguida para resarcir este item radica en ... la
satisfaccion por medio de sucedaneos de goce, afeccion y mitigacion al sufrimiento
emocional y fisico de los bienes espirituales afectados” (confr. Cam. Nac. Civ., Sala C,
en la causa “Nuiez, Jorge Alberto ¢/ Gaynor Eduardo Jorge s/ dafios y perjuicios”, el
13/05/99).

Ahora bien, los presupuestos exigibles para que el dafio moral no requiera la
producciéon de prueba autébnoma para su acreditacion —pues opera in re ipsa loquitur—
comprenden la existencia de un hecho capaz de causar perjuicios materiales y espirituales,
asi como que éstos Ultimos, ademas, aparezcan como consecuencia inevitable de los
primeros, por eso la afeccién moral puede presumirse y no se exige a su respecto mayor
labor probatoria para la procedencia del rubro bajo estudio.

Ello asi, a los efectos de establecer una indemnizacién por este rubro tiene
que preverse que el resarcimiento debe guardar razonable relacién con las proyecciones
de la persona en sus esferas existencial y psiquica, de sus padecimientos, de su dolor
fisico, de sus miedos, angustias y sufrimientos. La reparacion “integral” del dafio moral
puro, por ende, no puede resolverse sino en términos de aproximacion, tanto desde la
perspectiva del dafio mismo, cuanto desde la perspectiva de la indemnizacion, pues el
monto que se fije no puede representar ni traducir el perjuicio ni sustituirlo por uno
equivalente (conf. Zavala de Gonzéalez, Matilde, “Cuanto por dafio moral”, LL, 1998-E-
1061; Peyrano, Jorge W., “De la tarifacion judicial iuris tantum del dafio moral”, JA,
1993-1-880). Bajo esos parametros, “... el quantum indemnizatorio debe tomar en
consideracion la razonable repercusion que el hecho dafioso ha provocado” (conf. Cam.
Nac. Civ., Sala F, fallo citado).

Entonces, cefiido este aspecto a un a&mbito especifico independiente de
cualquier resarcimiento de indole patrimonial, la indemnizacion por este concepto debe
estar dirigida a compensar aquellos padecimientos que hayan afectado el orden interno
de la persona, en virtud de determinados sucesos que pudiesen repercutir en el equilibrio
emocional o emotivo del ser humano. Es decir, con el resarcimiento se intentaria reparar
el resultado de una circunstancia provocada que, en principio y de acuerdo con el devenir
natural de los acontecimientos, las personas no se encontrarian preparadas para absorber,
sin que ello produjese una afeccidn a su aspecto espiritual.

En este contexto, es dable sefialar, conforme fuera resefiado previamente, que
en oportunidad de decidir sobre el rubro en cuestion, el juez de grado considerd que en el
caso se verificaba su procedencia “... toda vez que la actora fue inducida a contratar
mediante venta domiciliaria sin apego a la informacion debida...”, y sin permitirle
conocer acabadamente ... los alcances de sus obligaciones futuras que debian cumplirse
a lo largo de veintisiete afios...”. Agreg6 que de “... su situacion econdmica acreditada
por el recibo de sueldo obrante en la documental aportada, no p[odia] dudarse del
esfuerzo que le significd abonar las cuarenta y una cuotas del plan, lo que sin duda



produjo zozobra animica respecto a que al no poder pagar mas las cuotas no pudiera
recuperar lo significativo de lo aportado, y enterarse en esa ocurrencia del verdadero
objeto, duracion, y sentido del contrato, como de los efectos de su extincién, previo
silencio de las demandada que al contestar demanda invoca la pandemia para justificar
su desidia de contencion e informacion (la emergencia sanitaria no anulé los teléfonos
ni los mdaltiples canales virtuales), y que la obligd a transitar por la instancia
conciliatoria y por este tramite sin ofrecerle mas que lo que el contrato impuesto con el
contenido abusivo analizado le “autorizaba” a proponer”. En funcion de ello, estimo
que la suma pedida por la demandada de dos millones quinientos mil pesos ($2.500.000)
en concepto de indemnizacion por dafio moral resultaba adecuada.

Ahora bien, més alld de lo dificultoso que resulta mensurar este tipo de
afecciones, cuya cuantia se encuentra librada al prudente arbitrio judicial, la recurrente
no logra especificar circunstancia alguna que surja de la prueba producida en autos y que
permita a este tribunal apartarse del andlisis y ponderacion efectuada por el Sr. juez de
grado.

Segln qued6 dicho, ha quedado debidamente acreditado que la abusividad
del contrato y la desinformacion en que incurrié la demandada produjo la frustracion de
la expectativa que tuvo la actora al suscribir el contrato generando un razonable perjuicio
espiritual en aquella.

En virtud de lo expuesto, y ante la orfandad de sus planteos, corresponde
rechazar el agravio en cuestion y confirmar el quantum fijado por el a quo por este
concepto.

9. Que, en cuanto a la declaracion de inconstitucionalidad de los articulos 7°
y 10 de la Ley 23928, en virtud de la postura adoptada por este tribunal en los autos
“Amerio Irene Maria ¢/ GCBA y otros s/ empleo publico (excepto cesantia o
exoneraciones)”, expte. N°20262/2013-0, sentencia del 17/04/2018, cabe hacer lugar al
recurso interpuesto por la parte demandada y revocar lo resuelto en la instancia de grado.

10. Que, en lo que al agravio por la tasa de interés aplicable se refiere, cabe
remitirse a los argumentos brindados por esta sala en los autos “Alessi Luciano ¢/ GCBA
s/ empleo publico (excepto cesantias 0 exoneraciones)”, Expte. N°61442/2017-0, del
5/05/2022, los que se dan por reproducidos y resultan suficientes a fin de revocar lo
decidido en la instancia de grado.

Por consiguiente, los intereses correspondientes a la indemnizacion
reconocida en concepto de restitucion de los importes abonados deberan calcularse
aplicando el promedio que resulte de las sumas liquidas que se obtengan de (i) la tasa
activa cartera general (préstamos) nominal anual vencida a treinta (30) dias del Banco de
la Nacion Argentina y de (ii) la tasa pasiva promedio que publica el BCRA (comunicado
N°14290), desde el momento en que cada suma fue erogada y hasta la fecha de efectivo
pago (conf. fallo plenario “Eiben, Franciso ¢/ GCBA s/ Empleo publico”, EXxpte.
N°30370/0, del 31/05/13).

A su vez, los intereses relativos a la indemnizacion en concepto de dafio
moral deberdn calcularse del siguiente modo: (a) desde la fecha del hecho dafioso
(31/10/2016) y hasta la fecha de la sentencia de grado, aplicando la tasa pura del seis por
ciento (6%) anual v, (b) a partir de esta ultima y hasta el efectivo pago, aplicando el
promedio que resulte de las sumas liquidas que se obtengan de (i) la tasa activa cartera
general (préstamos) nominal anual vencida a treinta (30) dias del Banco de la Nacion




Argentina y de (ii) la tasa pasiva promedio que publica el BCRA (comunicado N°14290)
(conf. fallo plenario precedentemente citado).

11. Que, en lo que al dafio punitivo se refiere, corresponderéd tratar
conjuntamente los planteos esgrimidos por la parte actora y la demandada.

11.1. Cabe recordar, en primer lugar, que Club San Jorge cuestioné la
aplicabilidad al caso del instituto en cuestion, toda vez que —segun arguyé al ampliar sus
agravios— su parte habia actuado conforme a la normativa vigente y no habia incurrido
en dolo o culpa grave.

Sobre el punto, es oportuno sefialar que a través de la Ley 26631 se incorporo
a la Ley 24240 la figura del dafio punitivo. Alli se establecio lo siguiente: “Al proveedor
que no cumpla sus obligaciones legales o contractuales con el consumidor, a instancia
del damnificado, el juez podra aplicar una multa civil a favor del consumidor, la que se
graduard en funcion de la gravedad del hecho y demés circunstancias del caso,
independientemente de otras indemnizaciones que correspondan”.

Respecto de su procedencia, se ha sostenido que se requiere de un factor de
atribucion agravado, esto es, una conducta gravemente reprochable (esta sala in re
“Maidanik, Fernando Enrique y otros ¢/ GCBA vy otros s/ dafios y perjuicios (excepto
responsabilidad médica)”, Expte. 9824/2018-0, del 22/09/2022. Ello asi, en tanto “... no
cualquier incumplimiento contractual puede dar lugar a la condena de pago de dafio
punitivo...” (CCC de Rosario., sala IV, in re “Vazquez Ferreyra, Roberto ¢/ Claro AMX
Argentina y otro s/ dafios y perjuicios”, RCyS 2012-XI, 65, del 07/08/2012).

En esa linea, “... se advierte que, ademds del incumplimiento, existe un
aspecto subjetivo, esto es la gravedad de la inconducta del prestador. Asimismo, el dafio
punitivo tiene como objeto evitar la reiteracion de ciertas actitudes que causan dafio a
los consumidores. Es que, la admision de una pena privada tiene por finalidad la
prevencion de ciertos dafios mediante una sancion ejemplar, destinada a punir graves
inconductas del infractor que, por su entidad o por sus consecuencias, requieren algo
mas que la indemnizacion resarcitoria de los perjuicios causados (conf. CCyCF, Sala I,
inre “A., G. O. y otro ¢/ IOMA vy otro s/ amparo de salud”, sentencia del 10/3/15)” (esta
sala II, en los autos “Maidanik”, ya citado).

De acuerdo al modo en que ha sido regulado el instituto bajo analisis, el
elemento subjetivo se configura cuando el prestador del servicio incumple gravemente
con los deberes a su cargo. De modo que, la injustificada desaprension opera como
presuncion iuris tantum en torno a la procedencia del dafio punitivo, pero permite al
prestador demostrar que le resultd imposible cumplir su deber y, por tanto, quedar a
resguardo de la sancion (conf. mutatis mutandi, TSJ in re “GCBA s/ queja por recurso de
inconstitucionalidad denegado en "S.A. Importadora y Exportadora De La Patagonia c/
GCBAS s/ impugnacion actos administrativos™ expte. N°7529/10, sentencia del
17/8/11).

Se trata de una herramienta de uso excepcional, de caracter disuasivo y cuya
aplicacién no puede volverse masiva, dado que perderia el efecto preventivo que busca
tener el instituto.

A su vez, del propio articulo 52 bis de la LDC surge que es el juez quien
merita y determina la necesidad de imponer los dafios punitivos ante el caso concreto. En
consecuencia, la exigencia de una conducta agravada por parte del proveedor ademas del
incumplimiento al cual se hace referencia en la ley se torna necesaria ante la busqueda de
la prevencidn, reservando su aplicacion exclusivamente a aquellos casos en los cuales se



compruebe una conducta gravemente reprochable en desmedro de los derechos de los
consumidores.

Asi las cosas, corresponde determinar si, en funcion de las constancias de
autos, la reparacion pretendida resulta procedente.

Al respecto, segun quedé dicho, el incumplimiento de deberes minimos por
parte del proveedor, evidenciado en los extremos invocados por el magistrado de grado,
colocé al consumidor en una grave situacion de incertidumbre e indefension que, a la
postre, encontr6 debida respuesta luego de mas de un (1) afio de litigio.

A su vez, se halla acreditado que la demandada aprovecho el contrato de
adhesion aprobado por la autoridad correspondiente para estructurar la publicidad de los
planes ofrecidos de modo poco claro y confuso, de modo tal que el objeto del contrato
quedara ligado a la adquisicion de un automavil.

Frente a ello, la masividad de destinatarios a los que la empresa demandada
tiene alcance resulta determinante para que procedan los mecanismos destinados a
disuadir la reiteracion de una conducta similar. En tal sentido, cabe destacar
especialmente que —tal como fue sefialado por la parte actora en oportunidad de ampliar
los fundamentos de sus agravios—, al dia de la fecha, en su pagina web
(https://www.clubsanjorge.com.ar/capitalizacion-y-ahorro) se siguen ofreciendo planes
de similares caracteristicas al que aqui nos ocupa. De un simple recorrido por su sitio de
internet puede verse que continla vinculandose la suscripcion de estos contratos de
adhesion con la imagen de vehiculos Okm, como asi también con fotos de distintas
personas que habrian resultado adjudicatarias, acompafiadas, a su vez, de leyendas de
tinte motivacional y/o aspiracional, como por ejemplo “cumpli tu suefio” —en tipografia
de gran tamafio— o la “posibilidad” que brinda Club San Jorge de “concretar su sueflo
por una minima cuota mensual”. Asi, si bien la demandada afirmé que “... no estamos
ante un plan de ahorro previo para fines determinados sino ante un plan de
capitalizacion, cuyo objetivo es la formacion de un capital y no la compra de un bien”
(conf. pag. dig. 13 de Actuacion N°726815/2022), lo cierto es que tales practicas
comerciales —reprochables bajo el prisma protectorio de los derechos de los
consumidores o usuarios— tienen entidad para inducir a error a posibles e indeterminados
contratantes, tal como ha ocurrido con la aqui actora, lo que resulta determinante para la
procedencia de una multa que tenga como fin disuadir o discontinuar de este tipo de
conductas.

Por todo lo expuesto, atento a las circunstancias comprobadas en la causa, la
conducta gravemente reprochable asumida por la demandada, el servicio que la une con
la consumidoray el fin preventivo y disuasorio de la multa civil bajo analisis, corresponde
rechazar el agravio esgrimido tendiente a cuestionar la procedencia de la multa por dafio
punitivo.

11.2. Establecido lo anterior, toca abordar los agravios destinados a
cuestionar el quantum de la multa impuesta.

Al respecto, conviene recordar que el juez de primera instancia tuvo en
consideracién las circunstancias comprobadas en la causa, la conducta gravemente
reprochable asumida por la empresa, el valor del bien asegurado, el fin preventivo y
disuasorio de la multa civil bajo analisis y los limites legales estipulados para este tipo de
dafo.

Ahora bien, lo cierto es que, al momento de los hechos aqui tratados, el
articulo 47 de la Ley 24240 estipulaba que ante la verificacion de la existencia de
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infracciones, quienes la hayan cometido se harian pasibles de una multa de pesos cien
($100) a pesos cinco millones ($5.000.000) (v. art. 47, inc. b), t.0. Ley 26.361).

Asi las cosas, debe considerarse aplicable al caso la normativa referida,
motivo por el cual, en virtud de lo expuesto precedentemente y el tope legalmente
establecido, correspondera fijar la multa en un total de cinco millones de pesos ($
5.000.000), que debera ser abonada en el plazo de diez (10) dias. En caso de mora, los
intereses se calcularan de conformidad con la tasa promedio prevista en el plenario
“Eiben” ya citado, desde el inicio de aquella.

Finalmente, con relacion a la pretension articulada en el punto 10.1.2 del
libelo de inicio, cabe sefialar que “[l]a declaracion de inconstitucionalidad de una
disposicion legal es un acto de suma gravedad institucional que debe ser considerado
como ultima ratio del orden juridico, por lo que no cabe efectuarla sino cuando la
repugnancia del precepto con la clausula constitucional invocada sea manifiesta y
requiere de manera inexcusable un solido desarrollo argumental y la demostracién de
un agravio en el caso concreto” (del dictamen de la Procuracion General al que la CSJN
remite en Fallos: 341:1675); circunstancias estas Ultimas que no han sido acabadamente
demostradas por la parte actora, lo que conlleva a rechazar su pedido.

Asi, en virtud del modo en que se resuelve y por los fundamentos expuestos,
corresponde hacer lugar al recurso de apelacion interpuesto por la parte demandada, en
lo que a este punto se refiere.

12. Que, por dltimo, con relacion al agravio de la demandada en cuanto al
modo en que fueron impuestas las costas en la instancia de grado, teniendo en cuenta el
principio objetivo de la derrota y en tanto la demandada result6 sustancialmente vencida,
no cabe més que confirmar lo decidido en la sentencia de primera instancia (conf. articulo
65 del CPJRC).

A su vez, ante esta instancia, en atencion al modo en el que se resuelve, las
costas se imponen en el orden causado (conf. articulo 66 del CPJRC).

A la cuestion planteada, el Sr. juez MARCELO LOPEZ ALFONSIN dijo:

1. Que comparto el relato efectuado y la solucién propiciada por mis colegas
preopinantes en los puntos 1 a8 y 10 a 12.

2. Que, por otro lado, disiento de la solucion propuesta en el considerando 9.

Al respecto, cabe recordar que la demandada se agravié por la declaracion de
inconstitucionalidad de la ley 23.928, en lo que refiere a la prohibicion de llevar a cabo
la actualizacién monetaria requerida en la demanda.

Para decidir respecto de la inconstitucionalidad cuestionada, el magistrado de
grado sefial6 que “... le asist[ia] razon a la actora cuando sost[uvo] que los articulos 7°
y 10 de la Ley 23.928 cercena[ban] su derecho a la propiedad ergo resulta[ban]
inconstitucionales. // Ello por cuanto, si bien e[ra] cierto que se trata[ba] de una medida
de politica legislativa esto no p[odia] llevar a los jueces a prescindir del principio de
equidad en sus sentencias dejando a la victima del dafio con las consecuencias de la
inflacion”.

Ahora bien, conforme sefialé en oportunidad de expedirme como juez de
primera instancia acerca de la inconstitucionalidad de la ley 23.928, en la sentencia
dispuesta en los autos “Amerio Irene Maria Contra GCBA y otros sobre empleo publico



(excepto cesantia 0 exoneraciones)”, Expte. 20262/2013, del 4/10/2017, ... es conditio
sine qua non de una indemnizacion justa su permanente actualizacién ya que esta ultima
constituye un reaseguro para garantizar la indemnidad de su patrimonio frente a un dafio
padecido injustamente. En sentido contrario, la prohibicion de actualizacién monetaria
implica mantener un margen de perjuicio en cabeza del damnificado, reparando el dafio
solo en parte o limitadamente, y en consecuencia menoscabando su derecho
constitucional a la propiedad”.

Por ello, conclui en que, “[e]n la actualidad los citados preceptos legales
devienen irrazonables, toda vez que desconocen por completo la realidad econdmica
imperante donde se advierte una importante pérdida del poder adquisitivo de la moneda
oficial. Por consiguiente, a criterio del suscripto, el mantenimiento de la tesis nominalista
no supera el test de constitucionalidad por violar derechos y garantias consagradas en
la norma suprema.”

En virtud de lo expuesto, sefialé que, a fin de actualizar el monto de la
indemnizacion, desde el 2/6/2013, resultaba aplicable el indice de Precios al Consumidor
de la Ciudad de Buenos Aires (IPCBA).

Por consiguiente, toda vez que admitir una postura distinta a la adoptada por
el juez de grado en las presentes actuaciones implicaria prescindir del principio de
equidad y cercenaria el derecho de propiedad de la actora, y atento a que la demandada
no aporto argumentos que logren desvirtuar los fundamentos sostenidos por el juez a quo,
corresponde rechazar el planteo de la demandada en este punto.

Por los presentes argumentos, el tribunal da por cumplida la fundamentacién
de lo decidido mediante Actuacion N°2499774/2023.

Registro realizado —conf. articulo 11 Res. CM 42/2017, Anexo |
(reemplazado por Res. CM. 19/2019—.

Notifiquese a las partes por secretaria.

Oportunamente, devuélvase al juzgado de origen.
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